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2024年長照工作成果
📌 打造全人關懷與舒適照顧的長照典範
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3️⃣ 家庭共融的小規機模式
 ・設計共餐、手作、慶生活動
 ・觸及 120 組家庭，創造珍貴親情時光

1️⃣ 非藥物舒適照顧首創整合技術
 ・整合芳療、撫觸、呼吸訓練，導入居家與機構
 ・一年服務 120+ 人次
 ▸ 52% 情緒改善、49% 疼痛緩解、39.6% 睡眠提升
 ・90% 家屬回饋：減少用藥、提升尊嚴

2️⃣ 無縫照顧系統全程陪伴
 ・個管→社區據點→小規機→居家服務一條龍
 ・媒合 4,200+ 人次，服務不中斷

4️⃣ 社區共照 推廣舒適照顧文化
 ・社區體驗活動＋志工訓練
 ・觸及 432 人次，培力 65 位志工

5️⃣ 照顧照顧者：員工支持行動
 ・辦理 10 場內部紓壓活動
 ・員工滿意度高達 96%
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2025年長照業務亮點
📌 以人為本，打造溫暖照護網絡

1️⃣ 照顧照顧者：建立支持系統
 ・定期辦理防跌防暴教育、舒壓活動
 ・輔具借用平台減輕負擔
 ・打造互助文化，提升團隊韌性

2️⃣ 社區共照行動擴大推展
 ・每季辦理社區舒適照顧活動
 ・培力家屬、醫療與照服人員照護技巧
 ・推動全民照顧意識，建立共照文化

3️⃣ 一案一系統：整合式照顧不中斷
 ・個管統籌照顧計畫與資源媒合
 ・彈性調整服務，連結輔具、生活物資、醫療資源
 ・即時因應個案變化，提供完整支持

4️⃣ 小規模多機能：家的感覺在這裡
 ・日常生活參與（備餐、共食、清潔）重建成就感
 ・設計懷舊、節慶、社區活動，拉近家庭距離
 ・營造溫馨自然的非機構式照顧氛圍

5️⃣ 舒適照顧成為服務日常
 ・非藥物技術全面導入照顧流程
 ・追蹤服務成果（情緒、睡眠、疼痛改善）
 ・讓「減藥、減壓、安心」真正落地於每個照護場域
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2024 社福部門工作成果
📌 陪伴與行動，讓障礙不再成為孤單的路

1️⃣ 清水身障據點
 ・推動學員走出據點，參與菜園種植、社區公車小旅行
 ・支持中心就是食農教育基地

2️⃣ 福氣金孫計畫
 ・智青陪伴長輩下午茶、居家清潔、發放物資
 ・建立「助人者」角色，傳遞愛與溫暖

3️⃣ 智青自我倡導
 ・鼓勵使用交通工具挑戰夢想，拍攝旅行紀錄短片
 ・影片參賽獲得票選第一名，展現自我表達能力

4️⃣ 藝術共融計畫
・舉辦身心障礙藝術展，創作成為對話橋樑
 ・讓障礙者以藝術說故事，提升社會理解與共感
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2025 社福部門服務亮點
📌 深化連結，讓支持的橋樑延伸得更遠

1️⃣ 清水身障據點
 ・主動連結外部資源，走進學校與養護機構
 ・提升據點對社區的影響力與能見度

2️⃣ 福氣金孫計畫2.0
 依照智青特質調整服務路線，強化雙向成長
 ▸ 陪伴組：與物資組同行，主動出訪邊緣家庭
 ▸ 清潔組：進行長期穩定清掃，深化關係建立

3️⃣ 智青自我倡導影片升級
 ・持續支持智青使用大眾運輸進行挑戰
 ・強化影片拍攝與主題規劃，經營頻道，提升能見度
 ・揭露生活困難，讓社會看見障礙者真實的日常

🧩 年度願景
 ・讓服務更穩定、連結更深入
 ・讓智青發光、讓家庭得力、讓社區有感



公關組請大家
再協助宣傳
推廣一下～

訂購連結

https://neti.cc/nez62dK
https://neti.cc/nez62dK


2025年行政部門大方向目標

2025年第四季開始
每月5號發薪
配合法規須於2026年完成

募款總金額提高2％
與2024年比

2025年以季形式做成簡
易財報供主管向員工布達
更清楚透明的治理方式
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2024年1-12月
整體收入百分比

     

社福補助款較去年減少8％；長照補助較去
年減少5％。

捐款與去年比較成長28％。

銷貨收入與去年比較成長127％

附屬作業組織
82%

捐款
10.8%

服務費
2.9%

社福等相關計畫補助
2.8%

其他
0.2%
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2024年1-12月總收入為105,689,999元。



2024年1-12月
整體支出百分比

2024年1-12月總支出為101,222,477元。

2024年1-12月餘絀為4,223,514元。

長照支出較去年減少4％。
協會整體人事費減少14％。

附屬作業組織支出
64.1%

協會人事費
19.1%

協會服務
14.9%

其他
1.6%

業務費與辦公費
0.3%
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福氣捐款人
圖像

2024年5月～2024年12月
因為我們在去年5月開始導入CRM系統，比
較可以系統性地撈取捐款資料，作分析統計



共1658筆   紀錄

單筆平均金額3580元

捐款總金額

5,935,773

含明怡、感恩基金會、富宇等大額合計約230萬



捐款人分布

390人（81.5%）

9％

累計金額5000元以下

54人（11.3％）

11％

5001元至20000元

16人（3％）

10％

20001元至50000元

18人（4％）

70％

50001元以上



世代

分眾

信任
建立有效的溝通平台

從doner「我捐給你」

到mission-owner  「我與你一起」

關鍵字：



謝謝聆聽

協會官網
fortune0619.com.tw

臉書搜尋
福氣協會-台灣福氣社區關懷協會 
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